Procédure 1/2

Je lance MonSisra via un raccourci, I'application
sur mon ordinateur ou mon mobile,

Je me connecte* avec mes identifiants et
consulte ma messagerie (en bas a droite).

Consultations urgences
Dermatologie CHUSE

Comment demander une consultation urgente a la dermatologie
du CHU de Saint Etienne via MonSisra?

) Export de données MesPatients 25 mai
© Reseau RSEV TEST : Bonjour, vous avez demandé

) Export de données MesPatients 23 mai
© Reseau RSEV TEST : Bonjour, vous avez demandé

) Export de données MesPatients - échec
@ Reseau RSEV TEST : Bonjour, vous avez deman

B2 Mon portail ‘ ®,° Mamessagerie )

e Je clique sur le « + » vert en bas puis sur « Demander une expertise »

© RE:Document en piéce jointe 05 mai
e Remy PERRETT : Test Le mardi 15 mars 2022 17:(

@ RE:Document en piéce jointe

Matthieu DOERFLER-LEOCMACH : Test Le jg

== Mon portail

5 a
’4 Ma messagerie

Agir en tant que *

Mme Heloise LAFARGUE

Expert * @on urgences der@

MonSisra

Echanges entre professionnels équipés de MonSisra

Démarrer une conversation

€marr&r une TéléexpeE

Je renseigne « Consultation
Urgences Dermatologie CHUSE »
dans le champ de recherche.

e Je clique sur le nom du compte puis sur « Demander une expertise ».

Si la question m’est posée, jenvoie ma demande d’avis au nom de mon
service, pour que mes collegues aient acces a la réponse également.

e Consultations Urgences Dermatolegie Chuse CHU SAINT ETIENNE
o

Service hospitalier

©

"Nous vous proposons pour vos situations urgentes dermatologiques de soumettre vos demandes (hors hospitalisation,

biologie ou examen complémentaire, escarres, ulcéres, kystes surinfectés, abcés, verrues, condylomes, alopécies, ongles

incarnés, troubles pigmentaires, urgences pédiatriques, complications post chirurgie/geste esthétique faits en ville). Les

malades se verront adresser un RDV de consultation urgent non déplacable ou seront traités avec le reste des demandes
que nous recevons.”

- MonS|sra

* Je n'ai pas mes identifiants et mot de passe :

 GEseara

la santé connectée ~N



mailto:assistance@sante-ara.fr

oY Q Consultations urgences
Dermatologie CHUSE

Procédure 2/2

J’ouvre le fichier joint proposé par Ik

le service, je le remplis, je @de
I’enregistre et I’envoie en piece
= Eléments demandés par l'expert :
jointe. _ o N
Merci de nous envoyer en piéce jointe obligatoirement |a fiche renseignée et des photos
(Iésion en pied et en gros plan et de bonne qualité).
Attenti o n d e b i e n mettre mes N-on oI.JI\gatoire < le malade viendra avec ses ordonnances ef ses demiers examens

biologigues

Coordon nées d i reCteS pOU r que Ie Documents & remplir et 3 joindre dans la conversation :
méd eCi n pu isse me rappeler Si < Fiche demande consultation urgente dermatologie CHUSE.docx >
besoi n , ai nSi q u e Cel IeS d u pati e nt . Consulg:;wgences Dermatologie Chuse CHU SAINT ETIENNE 3 Finstant

Je joins mes photos en les
joignant en piéce jointe.

Enfin, je clique sur « envoyer ».

Je recevrais une réponse d’ici 48h
ouvrées maximum wvoreR 4

Le saviez vous ? X
A partir d’un navigateur internet . ' ou () vous pourrez créer directement
votre demande a partir du lien suivant :

Le saviez vous (bis)?
’hématologie, I'endocrinologie, le service des maladies infectieuses et
tropicales, I'unité mobile de gériatrie et la neurochirurgie proposent aussi la

télé-expertise!

Besoin d’aide ?

Contactez-nous sur GCS a I"a

la santé connectée ~N



https://www.sante-ra.fr/messagerie?encodedJson=eyJhY3Rpb24iOiJOb3V2ZWxsZVRMRSIsImV4cGVydCI6eyJpZFRlY2hQcyI6Ijc4YTg4OWY4ZWY3ZjQ5NmU4MTg2YTEwMjZmZmRkMyIsImxpYmVsbGUiOiJBdmlzIE1lZGVjaW5lIEludGVybmUgRmlscmFtaSBDSFUgU0FJTlQgRVRJRU5ORSIsImlkTmF0UHMiOiIzNDIwNzg0ODc4L1BNMjQwIn19
mailto:contact42@sante-ara.fr
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